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Domaine : Droit, Economie, Gestion

Mention: Assurance, banque, finance: Charge de clientele
Parcours : Assurance, banque, finance : Charge de
clientele (Banque)

UFR - Composante de rattachement : I[UT Marne-La-Val-
lee

Gestion de la relation client (28h)

Expression - Communication et conduite du rapport
d'activité (49h)

Informatique appliquée (28h)

Mathématiques financieres (21h)

Anglais (28h)

Economie (28h)
Gestion financiere (28h)
Fiscalite (28h)

Droit + Droit social (35h)

Produits (49h)

Gestion bancaire et conduite de projet (49h)
Négociation vente (28h)

Marketing produits et services (21h)
Approche patrimoniale (35h)

(travail collectif) sur des thematiques
AMF

(travail individuel) 150 h

- Plateforme

-+ Cours magistraux
- Travaux de groupe
- Etudes de cas

+ La participation active est

privilegiee

* Business Game
+ Préparation et passage de [AMF et

acces a une plateforme e-learning
en compléement

- Plateforme e-learning pour la

préparation au TOEIC et certification
au CFA Descartes

e-learning pour
lorthographe (Projet Voltaire) et
certification au CFA Descartes

- Cours de soutien a la demande en

petits groupes

-+ Accompagnement par un référent

pour le mémoire professionnel et le
projet tutoré

- Plateforme  dapprentissage en

ligne (Moodle)

+ d'infos et candidature
sur
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Bonus CFA:

+ Préparation a la certification AMF (Autorite des
marcheés financiers)

+ TOEIC (préparation et tests) et Certification Voltaire
(préparation et tests)

- Formation Gestion du stress, des conflits et de la
confiance en soi ou une formation de sauveteur
secouriste du travail SST

La formation est entierement gratuite pour l'apprenti, elle
est financée par les OPCO (opérateurs de compétences)
et si besoin par un complément de l'entreprise.

A la rentrée, les apprentis doivent s'acquitter de la CVEC
(Contribution Vie Etudiante et de Campus) pour pouvoir
s'inscrire administrativement a luniversité. Le montant de
cet acquittement s'éleve a 103 euros (rentrée 24-25).
Cette contribution est obligatoire et permet de renforcer
les services mis en place pour les étudiants et les appren-
tis (logements, associations sportives, services de sante,
accompagnement social..).

Pour en savoir plus, consultez le site

- QCM de fin de parcours
- Controle continu (controle de

connaissance et partiels de fin de
cours)

- Projet tutore écrit et soutenance

orale

- Mémoire professionnel individuel

sur une problématique de
lentreprise d'accueil : écrit et
soutenance orale

* Nouvelle plateforme de suivi et

d'évaluation des compétences
entre le référent pédagogique,
l'apprenti et le maitre
d'apprentissage en entreprise +
visite en entreprise
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https://cvec.etudiant.gouv.fr/
https://cvec.etudiant.gouv.fr/

